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Processo n° 552 /2023

TOPICOS
Servico: Transporte aéreo

Tipo de problema: Outras questdes relacionadas com o fornecimento /
prestacao de servicos

Pedido do Consumidor: Reembolso em dinheiro (140,20€).

Sentenca N° 193 /2023

PRESENTES:
Reclamante
Reclamada representada pela advogada

RELATORIO:

Iniciado o Julgamento através de videoconferéncia, encontra-se presente o
reclamante e a ilustre mandataria da reclamada.

FUNDAMENTACAO:

Pelo reclamante por foi dito que recebeu 2 vouchers, mas que nunca levantou
o valor dos mesmos porque sempre quis que |lhe fosse pago o valor em
numerario de €140,20 e que por isso mesmo solicita a ---- que cancele os 2
vouchers que |lhe foram enviados se por ventura ainda néo o fez, porque os nao
quer receber e insiste apenas que quer que lhe seja pago o valor de €140,20.

A mandataria da reclamada aceitou proceder ao pagamento dos €140,20.

O pagamento de €140,20 sera pago pela reclamada no prazo de 15 dias através
do IBAN do reclamante que seguira com a sentenca.
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DESPACHO:

Assim, sem necessidade de mais alongadas consideracoes, julga-se procedente
a reclamacdo e em consequéncia condena-se a reclamada a pagar ao
reclamante o valor de €140,20.

Sem custas.
Notifique-se.

Lisboa, 17 de Maio de 2023
O Juiz Arbitro

(Dr. José Gil Roque)
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